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Medidas preventivas para o combate ao novo coronavirus

Considerando a classificagdo da doenca provocada pelo novo coronavirus (COVID19)
como pandemia pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e, em funcdo dos
recentes casos identificados em territério nacional, O Grupo JRB, orientam que devem
ser observadas as seguintes medidas:

Para monitoramento no ambiente da empresa, serdo informados, diariamente, até as
14 horas (horario de Brasilia), por meio do sistema WhatsApp - Oficial da Empresa
seguintes dados:

- Relacéo consolidada de empregados com suspeita de contracdo do virus;

- Relacao consolidada de empregados que no primeiro teste foi detectada a contragéo
do virus;

- Relacdo consolidada de empregados em que foi confirmada a contracéo do virus por
contraprova; e

- Relagéo de empregados em situacéo de isolamento.

Adicionalmente, a empresa comunica 0 seguinte Plano de Acao Geral, para
implementacéo imediata:

- Mobilizar os profissionais para atendimento técnico preferencial a area de saude das
empresas clientes do Grupo JRB. Fazer cumprir as recomendacdes da OMS, do
Ministério da Saude, das secretarias de saude estaduais e municipais e do Grupo JRB;
- Efetuar os atendimentos Externos, cumprindo as recomendacbes da OMS, do
Ministério da Saude, das secretarias de saude estaduais e municipais e do Grupo JRB
e dos procedimentos adotados por cada empresa , cliente do Grupo JRB.

- Nao efetuar nenhum atendimento técnico externo, que nao seja de clientes do Grupo
JRB;

- Ndo dar caronas nos veiculos do Grupo JRB;e proceder com a limpeza dos veiculos (
partes como volante , cAmbio , macanetas e etc..) com alcool em gel 70%.

- Os Gestores serdo responsaveis por recepcionar, monitorar e acompanhar os casos
suspeitos e confirmados, bem como os ambientes que possam vir a ser afetados;

- Liberar para trabalho em domicilio, os empregados que ndo necessitem vir para o
Grupo JRB;

- Gestantes, lactantes e grupos de risco (pessoas com 60 anos ou mais e pessoas
imunodeficientes ou com doencas preexistentes cronicas ou graves) deverdo executar
a modalidade de trabalho remoto.

- Os gestores poderdo autorizar os empregados que possuam filhos em idade escolar
ou inferior, e que necessitem da assisténcia de um dos pais, a executarem suas
atribuicbes remotamente, enquanto vigorar a norma local que suspenda as atividades
escolares ou em creches por motivo de forga maior. A solicitagdo deve ser feita pelo
empregado, por meio de autodeclaragcéo (anexo 4) a ser enviada por e-mail para o
gestor imediato;

- Dividir, em turnos, estabelecendo horarios alternativos para entrada, saida e intervalo
para refeicdo dos empregados, com o objetivo de evitar aglomeracdo nos ambientes
de uso comum e em horarios de pico de transporte publico;

- Nos locais onde o acesso é feito por meio de catraca com liberagdo por digital, a
entrada ocorrera apenas com o cracha de identificacao;
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- Suspensado imediata e por tempo indeterminado da participacdo em eventos,
congressos, semindrios, treinamentos presenciais e de viagens a servigo ao exterior;

- Restricdo de viagens nacionais a servico aquelas estritamente necessarias, optando,
preferencialmente, pela utilizag&o do recurso de videoconferéncia,

- Orientacdo para que os empregados ndo participem de reunides e encontros
externos;

- Orientagdo para que 0s empregados evitem receber pessoas externas ao Grupo
JRB, até novas orientacoes;

- Liberagéo, na data de hoje, para aquisicdo emergencial dos insumos para prevencao,
conforme orientagcdes do Ministério da Saude: alcool gel 70%; e papel toalha e
sabonete liquido.

Na oportunidade, reforcamos a necessidade de que o0s gestores intensifiquem a
comunicacdo com os empregados e estejam atentos as orientacdes, replicando-as
para as equipes, bem como estimulem a leitura e disseminacdo dos informativos
internos, especialmente para os profissionais que tenham dificuldades de acesso as
informacdes disponiveis.

Destaca-se que 0s Unicas comunica¢fes postadas no WhatsApp - Oficial da Empresa .
sao inerentes ao Grupo JRB e que nenhuma informacdo deva ser postada sem a
devida consulta as entidades e agencias governamentais. A cautela é fundamental, o
momento requer cuidado e a devida atencdo, mas é primordial que as liderancas
mantenham a calma, seguindo as orientacdes corporativas e prezando pelo bom
senso na conducdao das atividades.

Os casos omissos deverdo ser tratados pelos respectivos gestores, mediante a
coordenacao da Diretoria.

Informacdes adicionais seréo disponibilizadas oportunamente.

Diregc&do Grupo JRB.

18 de Margo de 2020.
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ANEXO |

Orientacbes para o ambiente Administrativo:

1- Adquirir alcool em gel 70% e disponibilizar em locais préximos as estacdes de trabalho;

2- Intensificar procedimentos de limpeza de equipamentos, materiais e mobiliario

(telefones, celulares, coletores, mesas, macanetas, corrimaos etc.);

3- Reforgar a higienizacéo de superficies onde haja compartilhamento de objetos (ex: mouse, teclado,
leitor optico, mesas e cadeiras, telefone, macanetas de porta, corrimdes);

4- Ampliar a frequéncia da limpeza e higienizacdo dos banheiros nas unidades fisicas e dependéncias
do Grupo JRB;

5- Limpar e higienizar os postos de trabalho no inicio e fim da jornada, nas dependéncias do Grupo
JRB;

6- N&o encostar copos e garrafas de uso pessoal na saida de 4gua de filtros e bebedouros;

7- Manter os ambientes de trabalho arejados, abrindo janelas e portas, permitindo a entrada de
ventilag&o natural;

8- Observar a limpeza e conservagdo de sistema de ar condicionado. Manter, quando possivel, ar
condicionados desligados, priorizando a ventilagdo natural.

9- Estabelecer horérios alternativos para entrada, saida e intervalo para refeicdo dos empregados,
visando evitar aglomerag&do nos ambientes de uso comum e em horarios de pico de transporte publico;
10- Evitar visitantes externos a empresa (escolas, fornecedores, clientes etc).

Orientacdes para o ambiente de Atendimento Externo- Técnico

1- Adquirir alcool em gel 70% e disponibilizar em locais préximos as estac¢des de trabalho;

2- Intensificar procedimentos de limpeza de equipamentos, materiais e mobiliario

(telefones, celulares, coletores, mesas, maganetas, corrimaos etc.);

3- Reforgar a higienizacéo de superficies onde haja compartilhamento de objetos (ex: mouse, teclado,
leitor Gptico, mesas e cadeiras, telefone, macanetas de porta, corrimdes);

4- Ampliar a frequéncia da limpeza e higienizagéo dos banheiros nas unidades fisicas e dependéncias
do Grupo JRB;

5- Limpar e higienizar os postos de trabalho no inicio e fim da jornada, nas dependéncias do Grupo
JRB;

6- Nao encostar copos e garrafas de uso pessoal na saida de agua de filtros e bebedouros;

7- Manter os ambientes de trabalho arejados, abrindo janelas e portas, permitindo a entrada de
ventilagdo natural;

8- Observar a limpeza e conservagéo de sistema de ar condicionado. Manter, quando possivel, ar
condicionados desligados, priorizando a ventilagdo natural.

9- Estabelecer horérios alternativos para entrada, saida e intervalo para refeicdo dos empregados,
visando evitar aglomeracao nos ambientes de uso comum e em hordrios de pico de transporte publico;
10- Disponibilizar lencos de papel descartaveis para uso eventual pelos técnicos para protecdo do nariz
e boca em caso de tosses e espirros;

11- Implementar linha delimitando a distancia entre o técnico e o cliente, orientando os clientes a se
aproximarem do guiché quando chamados;

12- Manter a maior distancia possivel entre os empregados durante as atividades de manutencéo dos
equipamentos. Se necessario, deve ser revisto o leiaute no saldo e o deslocamento dos maoveis;

14- O Técnico deve evitar contatos fisicos com colegas e clientes, bem como o compartilhamento de
objetos pessoais;

15- Devera ser realizado o escalonamento das atividades de preparagéo de carga nas unidades de
distribuicao, de forma a manter o menor niimero possivel de pessoas aglomeradas:
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